Bildungsdirektion Kanton Ziirich %

Richtlinien iliber die Bewilligung von Kinderkrippen (Krippenrichtlinien); Neuerlass

A. Ausgangslage

Am 1. Dezember 2002 erliess die Bildungsdirektion Richtlinien tber die Bewilligung von Kinder-
krippen (Krippenrichtlinien). Diese wurden am 6. Dezember 2012 zusammen mit den zugehdri-
gen ,Ausbildungsanforderungen an Betreuungs- und Leitungspersonen von Kinderkrippen®
(-Ausbildungsanforderungen®) letztmals gedndert.

Mit RRB Nr. 410/2013 wurde die Bildungsdirektion beauftragt, die Krippenriéhtlinien auf ihre
Ubereinstimmung mit dem Zweck des Gesetzes zur administrativen Entlastung der Unterneh-
men vom 5. Januar 2009 (EntlG; LS 930.1) zu prufen. Die meisten Anforderungen an Kinderta-
gesstatten beruhen auf bundesrechtlichen Vorgaben, insbesondere der Verordnung vom 19.
Oktober 1977 Uber die Aufnahme von Pflegekindern (PAVO; SR 211.222.338), und liegen damit
ausserhalb des Einflussbereiches des Kantons. Wo ein kantonaler Handlungsspielraum fir ad-
ministrative Entlastungen besteht, werden die Richtlinien jedoch im Rahmen des vorliegenden
Neuerlasses gedndert. Neu erfolgen insbesondere keine Vorgaben beziglich der Form der ein-
zureichenden Nachweise fir die Bewilligungsvoraussetzungen mehr. Auf einen Teil der bisher
einverlangten Unterlagen wird verzichtet. Verschiedene Vorgaben, wie beispielsweise zur Er-
nahrung, wurden aufgehoben. Zwecks einfacherer Handhabung wurden die Richtlinien zudem
sprachlich und systematisch Uberarbeitet. Dabei wurden die bisherigen ,Ausbildungsanforde-
rungen” soweit wie moglich in die Richtlinien bzw. einen Anhang zu diesen aufgenommen. Da
die Krippenrichtlinien die massgeblichen Vorgaben der PAVO prazisieren, sind letztere in den
Richtlinien nur insofern wiedergegeben, als dies zur Umsetzung der sehr offenen Bestimmun-

gen betreffend die Bewilligungsvoraussetzungen und die Aufsichtstatigkeit nétig ist.

Zudem wird im Rahmen des vorliegenden Neuerlasses ein Entscheid des Verwaltungsgerichts
des Kantons Zirich (VB.2013.00489) vom 6. November 2013 umgesetzt, wonach Krippen

grundsatzlich frei sind, wie sie die Gruppen altersméassig zusammensetzen.

Auf eine grundlegende inhaltliche Uberarbeitung der Krippenrichtlinien wird einstweilen verzich-
tet. Diese soll im Rahmen der laufenden Totalrevision des kantonalen Gesetzes Uber die Ju-
gendheime und die Pflegekinderfirsorge vom 1. April 1962 (LS 852.2) und der zugehérigen

Ausfihrungserlasse vorgenommen werden.
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B. Rechtsgrundlagen

Die Bewilligungspflicht fur Kinderkrippen stitzt sich auf folgende Erlasse:

- Art. 13 Abs. 1 Bst. b PAVO

- § 10 Abs. 1 in Verbindung mit § 9 der Verordnung uber die Bewilligungen im Bereich der
ausserfamilidren Betreuung vom 25. Januar 2012 (V BAB; LS 852.23)

Gemadss § 10 Abs. 3 V BAB erlasst die Bildungsdirektion Ausfuhrungsvorschriften zu den Bewil-

ligungsvoraussetzungen.

C. Erliduterungen zu den einzelnen Anderungen

Ingress

Die V BAB wurde mit Anderung vom 7. Januar 2014 in ,Verordnung Uber die Bewilligungen im
Bereich der ausserfamilidaren Betreuung® umbenannt. § 10 Abs. 3 V BAB sieht den Erlass von
Ausfuhrungsvorschriften zu den Bewilligungsvoraussetzungen fiir Krippen und Horte vor.

1. Geltungsbereich
In Ziff. 1 Abs. 1 derKrippenrichtlinien werden neu direkt die massgeblichen Bestimmungen der
PAVO bezeichnet und zuséatzlich die massgeblichen Bestimmungen der V BAB erwahnt.

2. Gesuch

Ziff. 2 Abs. 1 regelt in Prazisierung von Art. 14 PAVO den Inhalt des Gesuchs um Bewilligung.
Insbesondere muss die Tragerschaft mit dem Gesuch samtliche Unterlagen, die zur Uberprii-
fung der Bewilligungsvoraussetzungen nétig sind, einreichen.

Eine Bewilligung ist auf den Zeitpunkt der Neuerdffnung einer Krippe und des Ablaufs einer
bestehenden Bewilligung nétig, wobei eine bestehende Bewilligung auch dahinfallt, wenn die
Tragerschaft wechselt. Neu wird ausdriicklich festgehalten, dass das Gesuch mindestens drei
Monate, bevor die Bewilligung benétigt wird, einzureichen ist. Diese Regelung entspricht der
bisherigen Praxis. Auch ein Gesuch um Bewilligungsanpassung ist mindestens drei Monate im
Voraus zu stellen. In Abs. 3 lit. a-b werden — nicht abschliessend — die in der Praxis haufigsten
Anderungen, die eine Bewilligungsanpassung nétig machen, aufgelistet.

3. Bewilligungsvoraussetzungen
Es wird kein schriftliches Betriebskonzept mehr gefordert. Die Tragerschaften sind frei, in wel-
cher Form sie den Nachweis fur die Erfullung der Bewilligungsvoraussetzungen erbringen (vgl.
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Ziff. 2 Abs. 1). Vorbehalten bleiben das padagogische Konzept im Sinne von Ziff. 3.1 und das
Notfallkonzept gemass Ziff. 3.6 Abs. 1.

3.1 Padagogisches Konzept

Gemass Art. 15 Abs. 1 Bst. a PAVO ist eine fir die kérperliche und geistige Entwicklung der
Kinder férderliche Betreuung nachzuweisen. Die Krippe muss deshalb Gber ein padagogisches
Konzept verfugen, das sich zu den padagogischen Grundsatzen, Zielen und Vorgehensweisen
aussern muss. Das Konzept hat die aktuellen fachlichen Erkenntnisse aus Forschung und Leh-
re sowie die Erfahrungswerte aus der Praxis zu bertcksichtigen.

3.2 Kindergruppen

Gemass einem Urteil des Verwaltungsgerichts (VB.2013.00489) vom 6. November 2013 sind
Krippen bezlglich der altersméssigen Zusammensetzung ihrer Gruppen grundsétzlich frei. Die-
sem Grundsatz wird Rechnung getragen. Ausdriicklich vorbehalten bleiben die Regelungen,
wonach die maximale Gruppengrésse grundsatzlich elf Platze umfasst und Kinder unter 18 Mo-
naten 1,5 Platze, Kindergartenkinder 0,5 Platze und behinderte Kinder je nach Betreuungsbe-
dirfnis mehr als einen Platz beanspruchen.

Dass ein Platz von verschiedenen Kindern belegt werden kann, wenn diese nur an einzelnen
Wochentagen bzw. an halben Tagen die Krippe besuchen, ergibt sich bereits aus dem Begriff
.Platz".

3.3 Personal

3.3.1 Personalbedarf
Die Regelung betreffend den Personalbedarf findet sich neu unter dem Ubertitel ,Personal®.

3.3.2 Ausbildung und Qualifikation

Die anerkannten Ausbildungen werden neu in einem Anhang zu den Krippenrichtlinien aufgelis-
tet. Die weiteren Anforderungen, die an die ausgebildeten Betreuungspersonen gestelit werden,
wurden moglichst allgemein gehalten und direkt in die Krippenrichtlinien aufgenommen. Neu ist
auch Erfahrung in der Betreuung von Tages- oder Pflegekindern anrechenbar.

Bei Ausbildungen, die speziell auf die Betreuung von Kindern in Kindertagesstétten ausgerichtet
sind und berufliche Praxis beinhalten, muss nicht separat nachgewiesen und tberprift werden,
ob die beiden weiteren Anforderungen (Fachwissen und Erfahrung) erfullt sind. Die Liste der
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gemass Ziff. 3.3.2 Abs. 1 lit. a anerkannten Ausbildungen im Anhang zu den Krippenrichtlinien
unterscheidet demgemass zwischen Ausbildungen, bei denen das Fachwissen und die Erfah-
rung zusatzlich zum Abschluss geprift werden missen, und solchen, bei denen dies nicht nétig
ist.

3.3.3 Mitarbeitende in Ausbildung

Die Regelung betreffend Personen in Ausbildung wurde bei der letzten Uberarbeitung der Krip-
penrichtlinien in die ,Ausbildungsanforderungen” aufgenommen. Ziel war — vor dem Hintergrund
der fur Krippen zunehmend schwierigen Personalgewinnung — eine Lockerung der Anforderun-
gen, wo dies ohne Gefahrdung des Wohls der betreuten Kinder méglich und sinnvoll ist.

Der Verweis in Ziff. 3.3.3 Abs. 1 auf Ziff. 3.3.2 stellt klar, dass auch fur Mitarbeitende, die eine
Ausbildung auf der Tertidrstufe absolvieren, das Fachwissens und die Erfahrung im Sinne von
Ziff. 3.3.2 Abs. 1 lit. b und ¢ sowie Abs. 2 und 3 nachgewiesen werden muss, es sei denn, es
handle sich um eine Ausbildung gemass der Ausnahmeregelung in Ziff. 3.3.2 Abs. 4.

Bei der bisherigen Regelung betreffend Mitarbeitende, die eine verkirzte Lehre als Fachfrau
bzw. Fachmann Betreuung absolvieren, bestand ein Widerspruch zu den Berufsbildungsvor-
schriften (Art. 14 Abs. 6 der Verordnung des SBFI vom 16. Juni 2005 tber die berufliche
Grundbildung Fachfrau Betreuung / Fachmann Betreuung). Die neue Regelung in Ziff. 3.3.3
Abs. 2 beseitigt diesen Widerspruch. Das Erfordernis der Beaufsichtigung bedeutet, dass Per-
sonen in einer verkirzten Lehre zur Fachfrau bzw. zum Fachmann Betreuung als ausgebildete
Betreuungsperson eingesetzt werden kdnnen, wenn in der Krippe oder bei Spaziergangen in
unmittelbarer Nahe stets eine Berufsbildnerin bzw. ein Berufsbildner oder eine ausgebildete

Betreuungsperson anwesend ist.

3.3.4 Krippenleitung

Die Anforderungen an die Krippenleitung finden sich neu in einer eigenen Bestimmung. Dem-
nach muss die Krippenleitung Gber padagogisches Fachwissen sowie Fachwissen in Personal-
und grundsétzlich auch in Betriebsfuhrung verfigen. Die Prazisierung, wie das nétige Fachwis-
sen in Personal- und Betriebsfihrung erworben werden kann, erfolgt neu anhand von Beispie-
len im Anhang, wobei gemass Ziff. 3.3.4 Abs. 2 lit. b auch vergleichbare Aus- oder Weiterbil-
dungen die Anforderungen zu erfiillen vermdgen. Fur die Beurteilung ist die Bewilligungsinstanz

zusténdig.
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Nicht jede Krippenleitung muss Uber gleich viel Fachwissen in Betriebsfuhrung verfigen. Dieses
hangt davon ab, wie gross die Krippe ist und inwiefern Betriebsfuhrungsaufgaben von der Tra-
gerschaft Ubernommen werden. Gemass Ziff. 3.3.4 Abs. 3 kdnnen Krippenleitungen mit Fiih-
rungserfahrung mangeindes Fachwissen in Personal- oder Betriebsflhrung innert einer von der
Bewilligungsinstanz zu bestimmenden Frist nachholen. Im Sinne einer Erleichterung zugunsten
der Praxis genugt fur die Anwendung der Nachholregelung neu mindestens einjahrige Fih-

rungserfahrung.

3.3.5 Auslandische Ausbildungen

Far die meisten auslandischen Ausbildungen gibt es eine landesweite Anerkennungsstelle im
Sinne von Ziff. 3.3.5 Abs. 1, wie insbesondere des Staatssekretariat fur Bildung, Forschung und
Innovation (SBFI), die Erziehungsdirektorenkonferenz (EDK) und das Schweizerische Rote
Kreuz (SRK). Ziff. 3.3.5 Abs. 2 betrifft die nicht reglementierten Berufe, fur die es keine landes-
weite Anerkennungsstelle gibt. Bei diesen Berufen hat die Behérde, die flr die Bewilligung von
Krippen zusténdig ist, Uber die Gleichwertigkeit der auslandischen Ausbildung mit einer schwei-
zerischen Ausbildung zu entscheiden und danach zu prifen, ob die entsprechende schweizeri-
sche Ausbildung die Anforderungen von Ziff. 3.3.2-3.3.4 erfullt.

3.4 Finanzen

Gemass Art. 15 Abs. 1 Bst. e PAVO muss eine Krippe den Nachweis fiir eine gesicherte wirt-
schaftliche Grundlage erbringen. Als Nachweis flr die gesicherte Finanzierung dienen gemass
Ziff. 3.4 der Krippenrichtlinien insbesondere Jahresrechnungen und Budgets. Die Bewilligungs-
und Aufsichtsbehérde kann auch weitere Unterlagen verlangen. Es mussen aber keine Taxord-

nung und kein Besoldungsreglement mehr eingereicht werden.

3.5 Raumlichkeiten und Umgebung
in Ziff. 3.5 Abs. 3 werden neu Beispiele fur die Nebenrdume aufgezanhlt.

In Ziff. 3.5 Abs. 4 wurde die bisherige Regelung dahingehend prazisiert, dass sich die Spiel-
moglichkeiten im Freien nicht zwingend in unmittelbarer Nahe der Krippe befinden missen.
Entscheidend sind die Erreichbarkeit und das Konzept der Krippe.

3.6 Sicherheit
Fur die Uberwachung der Gesundheit von Kindern, die nur tagstber fremdbetreut werden, sind
deren Eltern zusténdig. Die bisherige Regelung in Ziff. 2.9 Abs. 1 ist deshalb zu streichen.
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In Ziff. 3.6 Abs. 1 wird festgehalten, was das Notfallkonzept enthalten muss.

Gemass Art. 15 Abs. 1 Bst. f. PAVO darf die Bewilligung nur erteilt werden, wenn eine ange-
messene Kranken-, Unfall- und Haftpflichtversicherung gewahrleistet ist. Fur die in der Krippe
betreuten Kinder ist von den Eltern zwingend eine Kranken- und Unfallversicherung abzu-
schliessen. Die Tragerschaft muss somit nur den Abschluss einer Betriebshaftpflichtversiche-
rung nachweisen. Fir Krippen mit 6ffentlich-rechtlicher Tragerschaft gilt die Staatshaftung.

3.7 Pravention von Gewalt und sexuellen Ubergriffen

Die Regelung betreffend die Prévention von Gewalt und sexuellen Ubergriffen wurde mit der
Anderung der Krippenrichtlinien vom 6. Dezember 2012 eingefiihrt. Zur Klarstellung, dass mit
,cewalt* nicht ausschliesslich sexuelle Gewalt gemeint ist, wurde die Reihenfolge der Begriffe
gegenuber der bisherigen Regelung in Ziff. 2.10 gedndert.

Gemaéss Ziff. 3.7 Abs. 2 ist die Form der Praventionsstandards und der Regelung betreffend
den Umgang mit Verstdssen nicht vorgeschrieben. Es kdnnen auch bestehende Praventions-
konzepte (z.B. vom Verband Kinderbetreuung Schweiz, kibesuisse) Ubernommen werden.

3.8. Wohnhygiene und Brandschutz

Gemass Art. 15 Abs. 1 Bst. d PAVO missen die Raumlichkeiten der Krippe den anerkannten
Anforderungen an die Wohnhygiene und den Brandschutz entsprechen und von der Bau- und
der Feuerpolizei abgenémmen sein. Zudem muss die Krippe beim Lebensmittelinspektorat an-

gemeldet sein.

4. Bewilligung und Aufsicht

In Ziff. 4 sind die Bestimmungen zu Bewilligung und Aufsicht zusammengefasst. Gemass § 10
Abs. 1V BAB bewilligt die Fursorgebehérde der Standortgemeinde den Betrieb von Krippen,
wobei die Standortgemeinde eine andere Behérde als zusténdig bezeichnen oder die Zustan-
digkeit gestutzt auf § 11 a V BAB dem Amt fur Jugend und Berufsberatung (AJB) Ubertragen
kann. Dieselbe Behérde ist gemass §§ 11 Abs. 2 und 11 a V BAB fir die Aufsicht zustandig.

6. Ubergangsbestimmung

Die neue Ubergangsbestimmung entspricht der bisherigen Praxis, wonach die neuen Krippen-
richtlinien ab dem Zeitpunkt der Inkraftsetzung anzuwenden sind, bestehende Bewilligungen
jedoch bis zu ihrem Ablauf bzw. ihrer Anpassung weitergelten.

6/8



Anhang

Die in den ,Ausbildungsanforderungen” enthaltenen Regelungen wurden so weit wie méglich in

die Richtlinien Gbernommen.

A. Ausgebildete Betreuungspersonen (Ziff. 3.3.2)

Die Liste der Ausbildungen, bei denen das ausreichende Fachwissen auf dem Gebiet der Vor-
schulpddagogik und die ausreichende Erfahrung in der Betreuung von Vorschulkindern nicht
separat geprift werden missen (vgl. Ziff. 3.3.2 Abs. 4 der Krippenrichtlinien), entspricht der
bisherigen Regelung in den ,Ausbildungsanforderungen®. Bei der Ausbildung zur Kindererziehe-
rin bzw. zum Kindererzieher HF handelt es sich um eine Ausbildung auf der Tertidrstufe, so
dass Personen, die diese Ausbildung absolvieren, gemass Ziff. 3.3.3 Abs. 1 in Verbindung mit
Ziff. 3.3.2 Abs. 4 ohne separaten Nachweis von Fachwissen und Erfahrung als ausgebildete

Betreuungsperson eingesetzt werden kénnen.

Auch die Liste der anderen anerkannten Ausbildungen fur Mitarbeitende, die als ausgebildete
Betreuungspersonen eingesetzt werden, entspricht weitgehend der bisherigen Regelung. Es
sind auch Ausbildungen aufgefuhrt, die nicht mehr angeboten werden (Kleinkinderzieherin bzw.
Kleinkinderzieher, Sozialagogin bzw. Sozialagoge, Pflegefachperson KWS oder Diplomniveau Il
mit dem Schwerpunkt Kind, Jugendliche, Familie und Frau, Kinderpflegerin bzw. Kinderpfleger
sowie Padagogin bzw. Padagoge). Personen, die Giber einen entsprechenden Abschluss verfii-
gen, kénnen weiterhin als ausgebildete Betreuungsperson eingesetzt werden. Neu aufgefiihrt
werden auch die Ausbildungen zur Soziokulturellen Animatorin bzw. zum Soziokulturellen Ani-
mator sowie zur Sonderpadagogin bzw. zum Sonderpadagogen auf dem Niveau Fachhoch-
schule oder Universitat, wobei Sonderpadagogik als Uberbegriff fiir Lenrgéange auf dem Gebiet
Logopéadie, Psychomotoriktherapie und Heilpadagogik zu verstehen ist. Nicht mehr aufgefthrt
ist der Bachelor of Arts in Vermittlung von Kunst und Design, Vertiefung Asthetische Bil-
dung/Soziokultur; Personen mit entsprechender Ausbildung kénnen (unter den zusatzlichen
Anforderungen gemass Ziff. 3.3.2 Abs. 1 lit. b und c¢) als ausgebildete Betreuungsperson tatig
sein, sofern sie Uber eine Unterrichtsberechtigung fur die Volksschule verfiigen (vgl. Anhang,
Ziff. A.2 lit. e).

B. Krippenleitung (Ziff. 3.3.4)

Ziff. B des Anhangs prazisiert die Bestimmung betreffend das nétige Fachwissen der Krippen-
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leitung in Personalfiihrung (vgl. Ausfiihrungen zu Ziff. 3.3.4 Abs. 2 der Richtlinien). Neu werden
Weiterbildungen erwéhnt, welche die Zulassungsbedingungen fur eine einschlagige eidgenés-
sische Berufspriifung erfilllen (wie unter anderem auch die unter Ziff. |l. der ,Ausbildungsanfor-
derungen® bis anhin erwahnte Weiterbildung am Bildungszentrum Kinderbetreuung BKE) bzw.
mit einem einschlagigen Zertifikat abschliessen. Auch beziglich Inhalt und Umfang gleichwerti-
ge Aus- und Weiterbildungen erfullen die Anforderungen (vgl. Ziff. 3.3.4 Abs. 2 lit. b der Krip-
penrichtlinien).

D. Inkraftsetzung

Die Krippenrichtlinien treten auf 1. November 2014 in Kraft. Sie ersetzen diejenigen vom 6. De-
zember 2012. Auf dasselbe Datum hin sind die ,Ausbildungsanforderungen” aufzuheben.

Die Bildungsdirektion verfugt:

I Es werden Richtlinien Gber die Bewilligung von Kinderkrippen (Krippenrichtlinien) erlas-
sen.

Il. Die Richtlinien treten auf den 1. November 2014 in Kraft.

lll.  Die Ausbildungsanforderungen an Betreuungs- und Leitungspersonen von Kinderkrippen
vom 6. Dezember 2012 werden auf den 1. November 2014 aufgehoben.

IV.  Mitteilung an die politischen Gemeinden und an die Tragerschaften von Kinderkrippen im

Kanton.

V. Publikation im Internet.

Bildungsdirektjon Kanton Zirich

Regine Aeppli, Regierungsprasidentin

Zlrich, 5. September 2014
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